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Introduction

Notre entreprise s’engage à mener ses activités de 

manière responsable, intègre et transparente. Cette 

charte éthique reflète nos valeurs fondamentales et 

définit les règles de conduite que nous nous 

engageons à respecter afin d’instaurer un climat de 

confiance durable avec l’ensemble de nos parties 

prenantes. Chaque collaborateur, quel que soit son 

rôle, est responsable de l’application de ces 

principes.
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1. Respect de la réglementation

En tant que petite entreprise, nous nous engageons à respecter l’ensemble des 

lois, réglementations et normes applicables à notre secteur d’activité. Nous 

veillons à ce que chaque décision, procédure et action quotidienne soit conforme à 

ces exigences légales. Nous restons attentifs aux évolutions réglementaires et 

nous assurons que nos pratiques soient continuellement mises à jour pour garantir 

une conformité durable.

2. Lutte contre la corruption et les 

pratiques frauduleuses

Nous adoptons une politique de tolérance zéro face à toute forme de corruption, 

de fraude ou de trafic d’influence. Aucun collaborateur ou partenaire ne doit offrir, 

accepter ou solliciter un avantage indu dans le but de signer un contrat ou 

d’obtenir un traitement préférentiel. Nos relations commerciales reposent sur 

l’intégrité, la transparence et l’équité, afin de préserver la confiance de nos clients 

et partenaires.
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3. Prévention des pratiques 

anticoncurrentielles

Notre entreprise s’engage à agir avec loyauté sur le 

marché et à respecter les règles relatives à la 

concurrence équitable. Nous proscrivons toute 

entente, manipulation ou abus pouvant porter atteinte 

à un concurrent ou fausser les règles du marché. Nos 

décisions commerciales sont prises en toute 

indépendance et dans l’intérêt légitime de nos clients 

et de l’entreprise.

4. Gestion des conflits 

d’intérêts

Chaque membre de l’entreprise doit éviter les 

situations où ses intérêts personnels pourraient entrer 

en contradiction avec ceux de l’entreprise. En cas de 

risque ou de doute, le collaborateur concerné doit en 

informer sa hiérarchie afin qu’une décision adaptée 

soit prise. Nous valorisons la transparence, la loyauté 

et l’objectivité dans l’ensemble de nos actions 

professionnelles.
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6. Sécurité informatique et protection 

des données

La sécurité des systèmes d’information est essentielle pour protéger nos données 

et celles de nos partenaires. Nous mettons en œuvre des pratiques adaptées à 

notre taille : mots de passe sécurisés, sauvegardes régulières, mises à jour des 

logiciels et sensibilisation des collaborateurs aux risques cyber. Nous respectons 

également les obligations liées à la protection des données personnelles, 

notamment celles prévues par le RGPD.

5. Lutte contre le blanchiment d’argent 

et le financement illicite

Nous mettons en place les mesures raisonnables de vigilance nécessaires pour 

éviter que nos activités ne soient utilisées à des fins de blanchiment d’argent ou de 

financement d’activités illicites. Nous veillons à l’origine légitime des fonds reçus et 

collaborons avec les autorités compétentes en cas de suspicion. Cet engagement 

garantit un environnement financier sain et responsable.
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7. Engagement environnemental 

et sociétal

Notre entreprise s’engage à réduire durablement son impact environnemental en 

plaçant la performance énergétique au cœur de ses priorités. Nous mettons en 

œuvre des actions visant à diminuer notre consommation d’énergie, à optimiser 

l’usage de nos équipements et à améliorer en continu l’efficacité de nos 

installations.

Nous faisons également du recyclage de nos déchets un axe essentiel de notre 

démarche, en appliquant un tri rigoureux, en valorisant les matériaux et en limitant 

la production de déchets à la source.

Par ailleurs, nous affirmons notre volonté de contribuer au développement local

en privilégiant, lorsque cela est possible, des fournisseurs de proximité et en 

soutenant la création ou le maintien d’emplois locaux. Cette approche renforce 

notre ancrage territorial et participe à une démarche RSE cohérente, responsable 

et durable.
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Conclusion

Cette charte constitue un engagement formel de l’entreprise et 

de chacun de ses collaborateurs. Elle reflète notre volonté de 

promouvoir un comportement responsable, éthique et durable 

dans toutes nos activités. En respectant ces principes  

conformité, intégrité, protection des données, responsabilité 

environnementale et engagement sociétal — nous renforçons la 

confiance de nos clients, partenaires et équipes, et contribuons 

au développement harmonieux et durable de l’entreprise.
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